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Ozet

Bu galismada, saglik turizmi alaninda on Llisans, lisans, yiiksek lisans ve doktora programina sahip Universitelerin web sayfalari, 6n
lisans programina yerlestirme puan ve kontenjan durumu ile bolimun amaci, mufredatlari vb. konular incelenmistir. Mufredat ile
ilgili veriler SPSS 25 programinda degerlendirilmistir. Sonug olarak, 6n lisans programi sekiz, lisans programinin olmadig, yliksek
lisans programi alti, doktora programi ise sadece bir tniversitede bulundugu tespit edilmistir. Saglik Turizmi alaninda egitim veren
tim yiksekogretim kurumlarinda tespit edilen ortak amag, saglik ve turizm bilgisine sahip nitelikli saglik turizmi elemanlar
yetismek oldugu belirlenmistir. Saglik turizmi isletmeciligi on lisans programi olan universitelerin genel olarak bu programa
yonetim ve organizasyon bolimi altinda yer verdigi gorulmustir. Mifredatlar incelendiginde, isletme ile ilgili derslerin yogun
oldugu tespit edilmistir. Yiiksek lisans ve doktora programlarinda saglik turizmi ve alt basliklariyla ilgili derslere yogunluk verildigi
belirlenmistir. Saglik Turizmi alani gelismekte olan bir sektor olmasindan dolayi nitelikli personel ihtiyaci oldukga yliksektir. Bu
konuda profesyoneller yetistirmek icin egitim kurumlarina blyiik is dismektedir. Programlarin mifredatlarina biraz daha saglik
konusu eklenerek gelistirilebilir. Ayrica lisans programi olmadigi icin yiiksek lisans ve doktora programina baska bolimlerden

mezun kisiler bagsvurmaktadir. Bu nedenle lisans programinin agilmasi igin ¢alismalarin yapilmasi gerekmektedir.

Anahtar Kelimeler: Saglik Turizmi, Egitim, Universite Programlari.

Abstract

In this study, the web pages of universities with associate, undergraduate, graduate and doctoral programs in the field of health
tourism, the score and quota status of the associate degree program, the purpose of the department, curricula, etc. were examined.
Curriculum-related data were evaluated in the SPSS 25 program. As a result, it has been determined that there are eight associate
degree programs, no undergraduate programs, six graduate programs and only one doctorate program. As a result, it has been
determined that there are eight associate degree programs, no undergraduate programs, six graduate programs and only one
doctorate program. It has been determined that the common goal determined in all higher education institutions providing
education in the field of Health Tourism is to train qualified health tourism personnel with health and tourism knowledge. It has
been observed that universities with an associate degree program in health tourism management generally include this program
under the management and organization department. When the curricula are examined, it has been determined that the courses
related to business administration are intense. It has been determined that in the master's and doctorate programs, the courses
related to health tourism and its sub-titles are concentrated. Since the field of Health Tourism is a developing sector, the need for
qualified personnel is quite high. A great deal of work falls on educational institutions to train professionals in this regard. It can

be improved by adding more health issues to the curriculum of the programs. In addition, since there is no undergraduate program,
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graduates from other departments apply to master's and doctoral programs. For this reason, it is necessary to carry out studies for

the opening of the undergraduate program.
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GIRIiS
Turizm ve saglik sektoriinde biiyiik bir ilgi goren saglik turizmi, iilkeler icinde 6nemli bir gelir
kaynag ve istihdam alani olarak goriilmektedir. Diinya Turizm Orgiitii (DSO) saglik turizmini "Birincil
amacin bir fiziksel egzersiz ve terapi rejimi, diyet kontrolil ve saglik bakimi ile ilgili tibbi hizmetler
yoluyla seyahat edenlerin fiziksel refahini iyilestirmek oldugu saglik kaplicalarina veya tatil yerlerine
seyahatle iliskili turizm" olarak tanimlamistir (Hofer, Honegger ve Hubeli, 2012). Saglk turizm
kapsaminda verilen hizmetler ise genellikle 3 alt baslikta sunulmaktadir (Saglik Turizmi ve Turistin

Saglig1 Uygulama Rehberi,2011):
* Medikal (T1bbi) Turizm
* Termal (Kaplica ve Spa &Wellness) Turizm
+ lleri Yas ve Engelli Bakinu Turizmi’ dir.

Ulkemizde, 2011 yilinda yaymlanan Kanun Hiikmiinde Kararname ile Saglik Turizmi kavrami
resmiyet kazanmugtir. Saglik Bakanlig1 ve Bagli Kuruluslariin Tegkilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun
Hiikmiinde Kararname 2011 yilinda yaymlanmasinin ardindan 2018 yilinda isminin degistirilmesi ile
‘Saglik Alaninda Bazi Diizenlemeler Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname’ olarak yiiriirlige
girmistir. Bu kararname ile Saglik Hizmetleri Genel Midiirliigii’ niin gérevleri arasinda ‘Saglik turizmi
uygulamalarinin gelistirilmesine yonelik diizenlemeler yapmak, ilgili kurumlarla koordinasyon
saglamak’ yer almigtir. Bu kararnamenin Ek Madde 2- (Ek:26/7/2018-7146/19 md.)’de bulunan
‘Uluslararasi saglik hizmetleri alaninda iilkemizde sunulan hizmetlerin tanitimin1 yapmak, kamu ve 6zel
sektoriin saglik turizmine yonelik faaliyetlerini desteklemek ve koordine etmek, uluslararasi saglik
hizmetlerine iliskin politika ve stratejiler ile hizmet sunum standartlann ve akreditasyon kriterleri
konusunda Bakanliga onerilerde bulunmak tizere Uluslararas1 Saglik Hizmetleri unvam ile bir anonim
sirket (USHAS) kurulmustur. USHAS n ilgili oldugu bakanlik Saglik Bakanligidir.” maddesi ile 2019
yilinda Saghk Bakanligi’ mn ilgili kurulusu olarak USHAS faaliyete gegmistir. USHAS 1 Istanbul ve
Ankara’da 2 subesi bulunmaktadir. USHAS, uluslararasi saglik hizmetleri alaninda aracilik faaliyeti
gosteren kurumlara yetki belgesi vermek konusunda gorevlendirilmigtir

(https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/4.5.663.pdf).
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Saglik Turizmi ile ilgili calismalar hizli bir sekilde devam ederken Tiirkiye’de saglik
harcamalarinin turizm geliri igindeki pay1 2002 yilinda %1 seviyesindeyken 2020 yilina gelindiginde
%4,5 seviyelerine yiikselmistir (USHAS, Saglik Turizmi Verileri,2021). 2019 yilinda saglik turizmi ve
turistigin saglig1 kapsaminda iilkemizde 701.046 hasta saglik hizmeti almis ve 1.492.438 bin ABD
Dolar1 tutarinda gelir elde edilmistir. 2020 yilinda COVID-19 kiiresel salgin siireci nedeniyle bir azalma
yasanmis ve 407.423 hasta, saglik hizmeti almak i¢in Tiirkiye’yi tercih etmis ve elde edilen turizm gelir
1.164.779 bin dolar olmustur. 2021 yilinda 670.730 kisi iilkemizi saglik hizmeti almak i¢in ziyaret etmis
ve buradan elde edilen gelir 1.726.973 bin ABD dolar1 tutarinda, 2022’nin ilk {i¢ ¢eyreginde ise toplam
876.521 kisi saglik hizmeti almak i¢in {ilkemize gelmis ve elde edilen gelir 1.603.479 bin ABD dolar1
tutarinda gergeklesmistir (USHAS, Saglik Turizmi Verileri,2022).

Ulkemizde yasal diizenlemeler ile yapisal alt yap1 giiclendirilmeye ¢alisilirken, hizmet alan turist
sayist da her gecen giin artmaktadir. Saglik alanindaki teknolojik alt yap1 ve hizmet veren personel
sayisinin yetkinligi de tilkemizin bu alandaki gekiciligini arttirmaktadir. Bu g¢ekiciligi arttirmak icin
sadece yasal diizenleme, doktor, hemsire vb. meslek gruplarindaki giiclii kadronun yaninda bu hizmetin
pazarlamasi, gelistirilmesi ve hizmetteki gilincel yaklasimlara katki saglanmasinda Saglik Turizmi
egitimi almig kisilere ve bu alanda uzmanlagmis bireylere ihtiya¢ bulunmaktadir. Kalkinma Bakanligi,
10. Kalkinma Planm1 Saglik Turizminin Gelistirilmesi Programi Eylem Plan1 (2014-2018) kapsaminda
saglik turizminin gelistirilmesi amaciyla saglik turizminde ¢alisan personelin niteliksel ve niceliksel
olarak gelistirilmesini hedeflemistir (Kalkinma Bakanligi, 10. Kalkinma Plan1 Saglik Turizminin
Gelistirilmesi Programi Eylem Plan1 (2014-2018)). Bu hedefe ulagsmak ancak Yiiksekogretim
kurumlarinin sundugu egitim ve d6gretimle saglanabilmektedir. Bu ¢alismada, Saglik Turizmi programi
kapsaminda 6n lisans, lisans, yiiksek lisans ve doktora egitimi veren iiniversiteler incelenmistir.
Ulkemizdeki Saglik Turizmi egitimi veren iiniversitelerin boliimii agtiklari tarihler, amaglari, program
kapsaminda verilen dersler vb. durumlar incelenmistir. Bu boliimii yeni agacak tiniversitelere bir pusula
olmasi ve eksikliklerin tespiti ile boliimiin gelismesi amaciyla nelerin yapilabilecegi konusunda katkida

bulunmak amaciyla bu ¢alisma yapilmistir.
Saghk Turizmi Egitimi Veren Universiteler

Ulkemizde ilk olarak 2015 yilinda Kapadokya Meslek Yiiksekokulu (Nevsehir) Saglik Turizmi
Isletmeciligi on lisans (Tam burslu, %50 burslu, %25 burslu) programini agmistir. Bu iiniversite 2017
yilinda Kapadokya Universitesi adini almistir. Ayn1 sene son kez bu boliime dgrenci almistir. Harran
Universitesi 2016 yilinda, Sivas Cumhuriyet Universitesi, Kiitahya Dumlupmar Universitesi ve
Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi 2018 yilinda, 2020 yilinda Sakarya Uygulamali Bilimler
Universitesi, Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi, Tokat Gaziosmanpasa Universitesi, Ankara Medipol
Universitesi ve 2021 yilinda Afyon Kocatepe Universitesi bu boliimden 6grenci alimina baslamustir.

Vakif iiniversitesi olarak sadece Ankara Medipol Universitesi egitim vermekle birlikte Tablo 1’de
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goriildiigli gibi toplamda dokuz tiniversite 6n lisans programinda saglik kurumlar isletmeciligi egitimi
vermektedir. Genellikle Yonetim ve Organizasyon boliimii altinda bu programa yer verilmistir. Lisans
programi olarak heniiz hicbir tniversitede egitim verilmemektedir. Yiiksek lisans programi alti

iiniversitede, doktora programi ise sadece bir {iniversitede bulunmaktadir.

Tablo 1. Saglik turizmi egitimi veren tiniversiteler

On Lisans Lisans Yiiksek Lisans  Doktora

Harran Universitesi \

Sivas Cumhuriyet Universitesi

Kiitahya Dumlupinar Universitesi

Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi

Sakarya Uygulamali Bilimler Universitesi

Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi

Tokat Gaziosmanpasa Universitesi

Ankara Medipol Universitesi

Py [P N - - I - )

Afyon Kocatepe Universitesi

Aydin Adnan Menderes Universitesi

Eskisehir Osmangazi Universitesi

Istanbul Medeniyet Universitesi

Alanya Alaaddin Keykubat Universitesi
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi

P [ R e .

YONTEM

Kesitsel ve tanimlayici tipte olan calismada veriler Mayis- Temmuz 2021 tarihleri arasinda
toplanmigtir. Saglik turizmi isletmeciligi on lisans programinda egitim veren, saglik turizmi alaninda
yiiksek lisans ve doktora programina sahip tiniversitelerin web sayfalar1 ve bu 6n lisans programina
yerlestirme sonucu puan ve kontenjan durumu Yiiksekogretim Kurumu (YOK) tarafindan hazirlanan
Yiksekogretim Program Atlast programi kullanilarak incelenmistir. Ayrica bu program kapsaminda
egitim veren kurumlarinda boliimiin amaci, miifredat igerikleri incelenmigtir. Miifredat ile ilgili veriler

tanimlayici istatistiklerle SPPS 25 programinda degerlendirilmistir.
Bulgular

Tablo 2°de yer alan Saglik Turizmi Isletmeciligi 6n lisans programia yerlesen 6grenci sayisi
incelendiginde, 2020 yilinda Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi, Nevsehir Haci Bektas Veli
Universitesi, Sakarya Uygulamal1 Bilimler Universitesi, Sivas Cumhuriyet Universitesi, hem 2020 hem
2021 yilinda ise Harran Universitesi ve Ankara Medipol Universitesi (Burslu) kontenjanlarini
doldurmustur. Ilk kez 2020 yilinda 6grenci alimi yapan Ankara Medipol Universitesi (Tam Burslu),

Sakarya Uygulamali Bilimler Universitesi, Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi yine ayni yil
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kontenjanlarin1 doldurdugu tespit edilmistir. Bu programa yerlesen 6grencilerin 2020 taban puani

226,256 iken 2021 yili taban puam 203,608 oldugu tespit edilmistir.

Tablo 2. On Lisans yerlestirme puanlari ve kontenjanlar

Yerlesen

bl oo . Ogretim Kontenjan 2021 Taban Puan
Universite Program Universite Tiirii Tiirii 2020 2021 2021 2020
2020

Ankara Medipol Sashik Turizmi
Universitesi Saghk 1";gt1 .‘;?‘,Z.m‘ Vakif e 4+0 Doldu-4 24881255
Hizmetleri Meslek éﬁ:;ﬁ;l 18t axt reun 9+0 Doldu-9 226,25624
Yiiksekokulu
Harran Universitesi
Sanlwrfa Saghk Saglik Turizmi — Doldu-41 203,60845
Hizmetleri Meslek igletmeciligi  DeVIet Orgiin 404140+l pojgu-a1 21320175
Yiiksekokulu
Sakarya Uygulamali
Bilimler Universitesi Saglik Turizmi —_— Dolmadi-37 Dolmad:
Akyaz: Saghk Hizmetleri  Isletmeciligi ~ D2"1®t Orgiin S0tz 50%2 pgigu-52 200,22898
Meslek Yiiksekokulu
Sivas Cumhuriyet
Universitesi Cumhuriyet ~ Saghk Turizmi N Dolmadi-57 Dolmad1
Sosyal Bilimler Meslek  Isletmeciligi D¢Vt Orgiin 60+2 6042 pogu-62 200,22186
Yiiksekokulu
Nevsehir Hac1 Bektas - Lo i
Veli Universitesi Kozakli IS z}ggﬁ;ﬁ?fiml Devlet Orgiin 45+2 45+2 Bg}gﬁi;zg ]1);1123263
Meslek Yiiksekokulu $ & '
Bandirma Onyedi Eyliil - L
Universitesi Erdek IS‘}gtll‘ql: T Devlet Orgiin 50+2 40+1 83:3?3111-28 ?5’5?3321
Meslek Yiiksekokulu sietmectig '
Ankara Medipol - L
Universitesi Saglik iSellgthk Tlirl,zml Vakif Oreii 21+0 Dolmadi-4 Dolmad .
Hizmetleri Meslek 250 Inins ) a reun 51+0 Dolmadi-3 ommad
Yiiksekokulu (%30 Indirimli
Kiitahya Dumlupinar - L )
Universitesi Simav IS ?gtlil( Tﬁflvzlml Devlet Orgiin 30+1 30+1 goigag:j 4 Dolmad1 -
Meslek Yiiksekokulu sietmectig olma
Tokat Gaziosmanpasa - L
Universitesi Resadiye f?ﬂ;ﬁ;ﬁfﬁml Devlet Orgiin 2811 ggiﬁzgi:go Dolmadi -
Meslek Yiiksekokulu $ &
Afyon Kocatepe
Uni itesi 5 izmi . .

niversitesi Saglhk Turlvzml Devlet Orgiin 30+1 .. Dolmadi-8 Dolmadi —
Sandikli Meslek Isletmeciligi —

Yiiksekokulu

Kontenjan= Genel Kontenjan+ Okul Birincisi Kontenjani

Kaynak: YOKAtlas (https://yokatlas.yok.gov.tr/tercih-sihirbazi-t3-tablo.php?p=tyt)

Tablo 3 incelendiginde, Saglik Turizmi Isletmeciligi on lisans programinda egitimi veren tiim

yiiksekdgretim kurumlarinda tespit edilen ortak amag, saglik ve turizm bilgisine sahip nitelikli saglik

turizmi elemanlar1 yetismek oldugu belirlenmistir.
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Universite Yiiksekokul Boliim/Program Amag
Kiitahya Simav Meslek Yénetim-Organizasyon Saighk turl%l‘l’.l.ll‘ll e'tklh ve verimli bir §ek11de }ior}etllebll'ecek,
. e e s . saglik sektorii, saglik kuruluslari, turizm sektérii ve turizm
Dumlupinar Yiiksekokulu Boliimii /Saghk Turizmi ) . S
NPT : s igletmeleri hakkinda teorik ve uygulamali uzmanlik bilgisine
Universitesi Isletmeciligi Progranmu . P A .
sahip olan yetigmis insan giiciinii yetistirmektir.
Nevsehir Haci Yo6netim-Organizasyon Turizm ve saglik sektoriiniin her alaninda 6zellikle konaklama
. Kozakli Meslek PO . 1 Y . - T
Bektas Veli ) Boliimii /Saglik Turizmi  ve saglik igletmeciligi alaninda istihdam edilebilecek nitelikli
e Yiiksekokulu ; s .o .
Universitesi Isletmeciligi Progranmu profesyoneller yetistirebilmektir.
Saglik turizmi kapsaminda hizmet alan bireylere en iyi saglik,
Sakarya - tedavi ve konaklama olanaklarmi saglayacak yeterliliklere sahip
Akyazi Saglik - L . e o . -
Uygulamali Hizmetleri Meslek Saglik Turizmi insan giiciiniin yetistirilmesi amaglanmaktadir. Bu dogrultuda
Bilimler N Isletmeciligi Programi yenilik¢i bakis agisiyla meslegin gerektirdigi saglik, turizm ve
P - Yiiksekokulu ? o . .
Universitesi isletmecilik alanlarinda mesleki agidan yetkin ve uygulama
becerisi yiiksek nitelikli bireyler yetistirmektir.
Ogrencilerin Saghk Turizmi alanindaki gelismeleri ve giincel
Saglik Hizmetleri uygulamalar 6grenmelerini saglamak, tilkemizde saghk
Ankara Medipol Meslek Saglik Turizmi hizmetlerinin yiiksek standartlarina uygun ¢aligmalar yapacak,
Universitesi Yiiksekokulu Isletmeciligi Programi tilkemize saglik turizmi igin gelecek turistlerin tedavi ve
konaklamalarini yapacak, saglik ve turizm bilgisine sahip
profesyoneller yetistirmektir.
Saglik Hizmetleri ~ Yonetim-Organizasyon
Harran PO A -
Universitesi Meslek Boliimii /Saglik Turizmi
Yiiksekokulu Isletmeciligi Programi
Cumhuriyet Ulkemizin sahip oldugu yiiksek standartlardaki saglik ve

Sivas Cumhuriyet

Sosyal Bilimler

Yonetim-Organizasyon
Boliimii /Saghk Turizmi

konaklama imkanlarini destekleyecek, saglik turistleri ve
yakinlarmin tedavi ve konaklamalarini st diizey kaliteyle

Universitesi M,?SIek Isletmeciligi Progran saglayacak, nitelikli, saglik ve turizm bilgisine sahip meslek
Yiiksekokulu o :
elemanlar yetistirmektir.
Yénetim ve Ulkemizin sahip oldugu yiiksek standartlardaki saglik ve
. - PR, konaklama imkanlarini destekleyecek, saglik turistleri ve
Bandirma Onyedi ~ Erdek Meslek Organizasyon Boliimii >

yakinlarmin tedavi ve konaklamalarin iist diizey kaliteyle

Eyliil Universitesi  Yitksekokulu .S?ghk Tlirlvzml saglayacak, nitelikli, saglik ve turizm bilgisine sahip meslek
Isletmeciligi Programi elemanlar yetistirmektir.

TOk?t Resadiye Meslek Y.c.)rie t1{r1—0r9anlzasyon . -

Gaziosmanpasa - Boéliimii /Saghk Turizmi

P L Yiiksekokulu ; et

Universitesi Isletmeciligi Programi
Otel Lokanta ve fkram

Afyon Kocatepe Sandikli Meslek Hizmetleri Boliimii / -

Universitesi Yiiksekokulu Saglik Turizmi

Isletmeciligi

Kaynak: https://simavmyo.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/6853/saglik-turizmi-isletmeciligi-programi

https://portal.nevsehir.edu.tr/ects/bilgipaketi/dil/tr/bolum/860004/sayfa/l

https://aymyo.subu.edu.tr/tr/genel-tanitim-8
https://mebis.ankaramedipol.edu.tr/ProgramBilgi/ProgramBilgileri?pBolumOID=MQCjzNm_JA1TckUycrEHDPJSCsswTgQ27TctUwV7B
Xhz6sK1CgkQMMCnAr4126ce&lang=tr#ProgramAmacVeHedefler
https://cumhuriyetmyo.cumhuriyet.edu.tr/program/731302495-saglik-turizmi-isletmeciligi
https://obs.bandirma.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=31&curSunit=5321
https://sandiklimyo.aku.edu.tr/#

https://rmyo.gop.edu.tr/Icerik.aspx?d=tr-TR&mk=34416&m=tanitim&bidr=11635&bid=11636
http://shmyo.harran.edu.tr/tr/saglik-turizmi-isletmeciligi/

Aydin Adnan Menderes Universitesi Saglik Bilimleri Enstitiisii (Tezli/Tezsiz), Eskisehir
Osmangazi Universitesi Sosyal Bilimleri Enstitiisii (Tezsiz), Istanbul Medeniyet Universitesi Lisansiistii
Egitim Enstitiisii (Tezsiz), Alanya Alaaddin Keykubat Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisii (Tezli),
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisii (Tezli/Tezsiz), Sivas Cumhuriyet
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii (Tezli) Saglik Turizmi yiiksek lisans egitimi verilmektedir. Tablo

4’te yiiksek lisans ve doktora egitimi veren yiiksekdgretim kurumlarinin amaglart dogrultusunda yapilan

64


https://simavmyo.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/6853/saglik-turizmi-isletmeciligi-programi
https://portal.nevsehir.edu.tr/ects/bilgipaketi/dil/tr/bolum/860004/sayfa/1
https://aymyo.subu.edu.tr/tr/genel-tanitim-8
https://mebis.ankaramedipol.edu.tr/ProgramBilgi/ProgramBilgileri?pBolumOID=MQCjzNm_JA1TckUycrEHDPJSCsswTgQ27TctUwV7BXhz6sK1CqkQMMCnAr4I26ce&lang=tr#ProgramAmacVeHedefler
https://mebis.ankaramedipol.edu.tr/ProgramBilgi/ProgramBilgileri?pBolumOID=MQCjzNm_JA1TckUycrEHDPJSCsswTgQ27TctUwV7BXhz6sK1CqkQMMCnAr4I26ce&lang=tr#ProgramAmacVeHedefler
https://cumhuriyetmyo.cumhuriyet.edu.tr/program/731302495-saglik-turizmi-isletmeciligi
https://obs.bandirma.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=31&curSunit=5321
https://rmyo.gop.edu.tr/Icerik.aspx?d=tr-TR&mk=34416&m=tanitim&bidr=11635&bid=11636
http://shmyo.harran.edu.tr/tr/saglik-turizmi-isletmeciligi/

Saygili & Diker | Turizm ve Isletmecilik Dergisi |
Journal of Tourism and Management, 2022, Vol. 3 (1), 59-69

incelemede ortak olarak saglik turizmi sektoriiniin gelismesine katki saglayan, kendini siirekli yenileyen,

giiclii bir bilgi ve deneyime sahip saglik turizmi uzmanlart yetistirmek olarak belirlenmistir.

Tablo 4. Yiiksek Lisans ve Doktora programlari

Universite Enstitii Boliim Program Bilgisi Amag
Saglik Bilimleri Enstitiisii Saglk Turizmi Lisans Ustii programimin amact;
Aydin Adnan Saglik Saglik Turizmi Tezli/Tezsiz Saghk turizmin saglik alaninda bilgi sahibi, organizasyon
Menderes Bilimleri Yiiksek Lisans Turizmi Yiksek Lisans yapabilen nitelikli bireyler yetistirmek ve
Universitesi Enstitiisii Programi Programi 2017 yilinda ogrencilerin bu alanda uzmanlasmalar saglanmak
acilmistir. olarak aciklanmustir.
2017-2018 Egitim-

Ogretim y1li Giiz Saglik turizm y6netimi alaninda karsilastigi
yariyilindan itibaren problemleri ¢ozebilecek; hizmet ve kalite
ogretime baglamstir. konularini analiz edebilecek, tasarlayabilecek ve

Eskisehir Sosyal Saglik Turizmi Sosyal Bilimler Enstitiisii iyilestirebilecek; is hayati ile ilgili kariyer
Osmangazi Bilimler Yiiksek Lisans _ biinyesinde Turizm planlarii olusturabilecek; yagam boyu 6grenme
Universitesi Enstitiisii Programi Isletmeciligi Anabilim bilinci ile kendini siirekli yenileyebilecek; bilgisini

Dali altinda Saglik ve deneyimini paylasip yayabilecek, evrensel
Turizmi Yonetimi Tezsiz bilginin tiretimi konusunda akademik ¢alismalar
(1.0) Yiiksek Lisans yapabilecek turizmciler/yoneticiler yetistirmektir.
Programi agtlmustir.
Konusunda uzman, iyi egitim almis dgrenciler
yetistirerek akademik ve sektorel bazda istthdam
saglamak. Ulkeler arasinda is birligi ve
ortakliklarin artmasi, uluslararasi turizmin
gelismesi ile artan saglik turizmi talebi ve
harcamalarindan daha fazla pay alabilmek ve bu
alanda gelismis onemli rakip tilkelerle daha giiglii
bir sekilde rekabet edebilmek igin aragtirmalar
yaparak yeni projeler ortaya koymak. Diinyada
saglik turizmi alanindaki degisimleri ve gelismeleri
Saglik Turizmi Tezli takip ederek yetistirilecek bilim insanlarina ve
Yiiksek Lisans Programi, arastirma gorevlilerine bu ¢ergevede bir egitim
Alanya . - - L 2018 yilinda agilmis ve vermek, 6gretim elemani kadrosu ile lisansiistil
- Lisansiistii Saglik Turizmi o - o .
Alaaddin . I . 2018-2019 Egitim diizeyde bilimsel arastirmalar ve proje ¢alismalari
Egitim Yiiksek Lisans N . . .

Keykubat Enstitiisii Programi Ogretim Y1l Giiz yaparak, bu ¢alismalardan elde edilen sonuglar ile

Universitesi e Yariyilinda ilk bilimsel alana katki saglamak. Ulkemizde saglik
ogrencilerini kabul turizmi alaninda egitim-6gretim faaliyetlerinin
etmistir. diizenlenmesine yonelik ¢alismalar yapmak.
Alanindaki konularda yeterli diizeyde bilgi, beceri
ve yetkinlik sahibi olan, egitim ve dgretim
ortamlarmi hedeflere uygun olarak tasarlayan,
bilgiye ulasma yollarini bilen, bilgi {ireten ve
bilgiyi kullanan, etik ve manevi degerlere saygili
insan kaynaklarini olusturmak. Saglik turizmi
alaninda tiretilen ve gelistirilen; insan kaynaklari,
bilgi, teknoloji ve deneyimlerin ilgili kurum ve
kuruluslarla paylasilarak yeni yontem ve projelerin
gelistirilmesi ve bilimsel etkinliklerin diizenlemek.
Canakkale Lisansiisti Saglik Turizmi Turizm Isletmeciligi
. e - . Anabilim Dal1 altinda

Onsekiz Mart Egitim Yiiksek Lisans f— . -

S PR Tezli Yiiksek Lisans

Universitesi Enstitiisii Programi

Programi
Canakkale Lisansiistii Saglik Turizmi Turlz.rp Isletmeciligi Saglk Tu‘r.lvzml "ljezsm yuks.ek lisans programinin
- . - . Anabilim Dal1 altinda amaci; 6grenciye mesleki konuda derin bilgi

Onsekiz Mart Egitim Yiiksek Lisans P . L

g L e Tezsiz Yiiksek Lisans kazandirmak ve mevcut bilginin uygulamada nasil
Universitesi Enstitiisii Programi - >, .

Programi kullanilacagini gostermektir.
Sivas Sosyal Saglik Turizmi - .
Cumhuriyet Bilimler Yiiksek Lisans Tezli ;(rl(l)ksrzl;ll;lsans )
Universitesi Enstitiisii Programi g
Istanbul Lisansiistii Saglik Turizmi S .
- o Isletmeciligi Tezsiz Yiiksek Lisans -

Medeniyet Egitim A .

. o e Yiiksek Lisans Programi

Universitesi Enstitiisti

Programi
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Kaynak: https://akademik.adu.edu.tr/enstitu/saglik/default.asp?brm=5668&yk=365501&s=gb
https://ects.ogu.edu.tr/YuksekLisans/Program/216
https://enstitu.alanya.edu.tr/anabilim-dallari/saglik-turizmi-anabilim-dali/programlar-1
https://turizm.comu.edu.tr/lisansustu/turizm-isletmeciligi-anabilim-dali-r32.html
https://enstitu.medeniyet.edu.tr/tr/programlar/tezsiz-yuksek-lisans/saglik-turizmi- isletmeciligi-tezsiz
https://sosyalbilenst.cumhuriyet.edu.tr/22-ana-bilim-dallari/51-saglik-turizmi-isletmeciligi-abddisiplinlerarasi

Tablo 5° de, 6n lisans programina sahip yiiksekogretim kurumlarinin miifredatindaki zorunlu
olarak aldiklar1 derslerin alanlar1 incelendiginde %39.8’i ekonomi, pazarlama muhasebe ve finans,
isletme gibi “isletme” ile ilgili derslerden olusmaktadir. Turizm alan ile ilgili dersler %11, saglik %6,8,
Ingilizce %5,8, staj %5,8, istatistik %2,1, mesleki Ingilizce %4,2 ve %13,6 ortak zorunlu dersler

olusturmaktadir.

Tablo 5. On Lisans miifredat incelemesi

Zorunlu derslerin alanlar N %
Isletme 76 39,8
Turizm 21 11,0
Saglik 13 6,8
[statistik 4 2,1
Hukuk 2 1,0
Etik 3 1,6
Mesleki 1ngilizce 8 4.2
Staj 11 58
Bilgi Teknolojileri 9 4,7
Genel 1ngilizce 11 5,8
Ortak Zorunlu Dersler (Tarih, Tiirk Dili) 26 13,6
Diger 7 3,7
Toplam 191 100,0

Saglik Turizmi yliksek lisans ve doktora programi miifredati incelendiginde sektdre uzman ve
akademik personel yetistirilmesi amaciyla egitim verildiginden dolay1 saglik turizmi merkezli dersler
verildigi tespit edilmistir. Saglik Turizminin ¢esitleri, tarihi, gelisimi ve saglik turizmi kapsaminda insan

kaynaklari, pazarlama, ekonomi vb. derslerin islenmesi lizerine miifredat hazirlandig1 goriilmiistiir.
SONUC ve ONERILER

Saglik Turizmi Isletmeciligi 6n lisans programinin sekiz iiniversitede yer aldig1 belirlenmistir.
Lisans boliimii bulunmadigi ve yliksek lisans programi alti, doktora programi ise bir tiniversitede oldugu
tespit edilmistir. Yiiksek lisans programi dort iniversitede tezsiz, dort tiniversitede tezli olarak

bulunmaktadir. On lisans program miifredat: incelendiginde daha ¢ok genel alan bilgisi verildigi saglik
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turizmine 6zgii bilgi aktarimlarinin az saglandigr tespit edilmistir. Ara eleman yetistirilmesi amaciyla
acilan boliimiin saglik turizmi temeline dayali egitim igerigi verilerek bu konuda temel olusturmanin
daha faydali olacag diigiiniilmektedir. Lisans egitimi heniiz ilkemizde olmamas1 ve bu sektdrdeki hizl
gelismenin karsisinda yetismis egitimli personel eksikligi ile karsilagilmasi kaginilmaz bir problem
olacaktir. Yiiksek lisans egitimine bagvuracak lisans egitimi almis saglik turizmi béliim mezunlarinin
bulunmamasi da bir eksiklik olarak goriilmektedir. Lisans boliimii ile hem isletme temelli egitimin
yaninda turizm ve saglik bazli verilecek egitimler ile donanimli personel ihtiyaci karsilanmig olacag:
diisiiniilmektedir. Sadece On lisans programi ile yetistirilecek personelin su an ki egitim icerigi ile
yetersiz kalabilecegi ayrica uluslararasi hizmet sektoriine personel yetistiren bir boliim olmasindan
dolay1 agilacak lisans bdliimlerine yabanci dil hazirlik programinin zorunlu hale getirilmesi ve ikinci bir
yabanci dil 6grenme zorunlulugu getirilmesi mezun olacak 6grencinin bu sektorde istihdaminin

saglanmasinda biiyiik bir etken olacag diistiniilmektedir.

Goktas’in 2018 yilinda yapmis oldugu ¢alismasinda 6n lisans diizeyindeki egitim programlarinin
yeterli diizeyde olmadigini ve nitelikli personel eksikligi oldugunu dile getirmistir. Ulusoy, Tosun ve
Akum (2018) tarafindan yapilan arastirmada da Tiirkiye'deki programlar agirlikli olarak isletmecilik
dersleri ile yiiriitiildigi, yurt dig1 programlarda daha ¢ok turizm dersleri yer aldigi ayrica Tiirkiye'deki
programlardan farkli olarak yurt dig1 programlar1 ve miifredatlarinin SPA ve Wellness alanlarii da
icerdigi belirtilmistir. Bu aragtirmanin bir diger bulgusu incelendiginde, 6n lisans programlarina sahip
2015 ve 2016 yilinda egitime baslayan iki tiniversitenin miifredatlarinin %35,4"i isletme, %11,4 turizm,
%11,4 saglik ile ilgili dersler olusturmaktadir. Arastirmamizda ise saglik turizmi isletmeciligi 6n lisans
programi olan sekiz iiniversitenin miifredatlari incelendiginde, %39,8’1 isletme, %11 turizm ve %6,8’1
saglik ile ilgili derslerden olustugu tespit edilmistir. Gegen 3 yil icinde bu programim yeni acildigi
iiniversitelerle birlikte isletme alanindaki derslere agirlik verilmeye devam edildigi analiz sonuglari ile
belirlenmistir. Yiiksek lisans ve doktora programlarinda saglik turizmi ve alt bagliklar1 (medikal, termal,
engelli ve iiclincii yas turizmi) ile ilgili derslere yogunluk verildigi tespit edilmistir. Bu derslerin
temellerini atmak i¢in yiiksek lisans ve doktora programinda islenmesi egitim icin gec¢ kalinmis
olabileceginden On lisans programlarinda yer verilebilir ya da lisans programi agilarak bu derslerin

islenmesiyle bilgi temelinin olusturulmasi saglanabilir.

Sonug olarak, hizla gelisim ve nitelikli personele ihtiya¢ duyan saglik turizmi sektoriine gereken
destegi saglamak ve gelisimine katki saglayarak iilke ekonomisine katkida bulunulmasi amacryla bu
alanda tiniversitelere gerekli ilginin saglanmasi i¢in boliimiin bilgilendirme ¢alismalariin yapilmasi,
sadece On lisans programiyla degil lisans programi ile de bu sektore personel yetistirilmesi
saglanmalidir. On lisans mezunlari lisansa tamamlamak igin baska boliimleri tercih etmek durumunda
kalmaktadir. Yiiksek lisans ve doktora programlarina basvuran adaylarin lisans egitimleri bu alandan

farkli olmasi ve g¢ekirdekten yetisen bir 6grenci grubu olmayisi da yine lisans programina ihtiyag
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duyuldugunun bir gostergesidir. Akademisyenlik alaninda da sadece yiiksek lisans ve doktora alaninda
bu egitimi almak miimkiin olmaktadir. Bu nedenle boliim igin lisans egitim diizeyi agilmalidir. Nitelikli
insan giicli olusturmak igin saglik turizmi boliimii ile ilgili egitim ¢aligmalariin hizlandirilmasi faydal

olacaktir.
Ek Beyan

Makalenin tiim siireglerinde JTM'in arastirma ve yayin etigi ilkelerine uygun olarak hareket

edilmistir.
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