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Ozet

Bu arastirmanin amaci, 6 Subat 2023 tarihli, Kahramanmaras merkezli, 11 ilde milyonlarca kisiyi etkileyen depreminin ardindan
Turizm Fakdlteleri'nde egitim goren 6grencilerin gevrim ici 6grenme deneyimlerini degerlendirmektir. Calismanin evrenini,
iskenderun Teknik Universitesi Turizm Fakiiltesi'nde uzaktan egitim alan 6grenciler olusturmaktadir. Arastirma verileri, kolayda
orneklem yontemiyle secilen 305 6grenciden anket araciligiyla toplanmistir. Verilerin analizinde frekans, yiizde, ortalama, t-testi
ve anova testleri uygulanmistir. Bulgular, Turizm Fakiiltesi 6grencileri deprem sonrasi ¢evrim igi egitimde teknolojik kaynaklari
6grenim amagli kullanmaktan memnuniyet duymalarina ragmen, internet erisiminde sorunlar yasadiklarini gostermektedir. Ayrica,
égrencilerin yiiz yiize egitimin cevrim ici 6grenmeye gére daha tercih edilebilir oldugunu diisiindiikleri tespit edilmistir. Ogrenciler,
editmenlerin deprem sonrasi egitimde ¢evrim igi platformlar araciligiyla 6gretimde ¢aba gosterdiklerini diisinmuslerdir. Bununla
birlikte, 6grencilerin deprem sonrasi ¢evrim ici derslere ve tartismalara katilmama nedeninin, cevrim igi egitime erisim sorunlari
ve psikolojik iyi olus durumlarindan kaynaklandigi tespit edilmistir. Bunlarin yani sira deprem felaketinin egitimciler Gzerindeki
etkileri ve bu etkilerin 6nemi, felaketin neden oldugu endisenin karar alicilara 6nemli sorumluluklar yikledigi belirtilebilir.
Ozellikle uzaktan egitim uygulamalarinin etkinliginin artirilabilmesi icin tim kosullarin uygunlugunun titizlikle kontrol edilmesi
gerekmektedir. Bu baglamda, egitmenlerin psikolojik durumlarina yonelik dikkatli bir takip ve destek mekanizmalarinin

olusturulmasi dnerilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Cevrim ici Ogrenme, Turizm Lisans Egitimi, Kahramanmaras Depremi.

Abstract

The purpose of this study is to evaluate the online learning experiences of students in Tourism Faculties following the
Kahramanmaras-centered earthquake on February 6, 2023, which affected millions across 11 provinces. The population of the
study consists of students enrolled in distance education at the Tourism Faculty of iskenderun Technical University. Data were
collected via a survey from 305 students selected through convenience sampling. The analysis involved the use of frequency,
percentage, mean, t-tests, and ANOVA tests. The findings reveal that although Tourism Faculty students were satisfied with using
technological resources for learning purposes in the aftermath of the earthquake, they encountered issues with internet access.
Furthermore, it was observed that students preferred face-to-face education over online learning. Students acknowledged the
efforts of instructors in utilizing online platforms for teaching after the earthquake. However, the main reasons for students not

participating in online classes and discussions were identified as access issues and challenges related to psychological well-being.
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Additionally, the study highlights the impact of the earthquake on educators and emphasizes the importance of addressing these
effects, noting that the anxiety caused by the disaster places significant responsibilities on decision-makers. To enhance the
effectiveness of distance education practices, it is crucial to meticulously ensure the suitability of all conditions. In this regard,

establishing careful monitoring and support mechanisms for instructors’ psychological well-being is strongly recommended.

Keywords: Online Learning, Tourism Undergraduate Education, Kahramanmaras Earthquake.

DOI: https://doi.org/10.29329/jtm.2024.1107.5

GIRIS

Deprem konusu Tiirkiye’nin ana giindem maddelerini olusturan konulardan bir tanesi olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Zaman zaman {ilkenin farkli bolgelerinde gergeklesen deprem olaylar bu
gercekligi karsimiza tekrar tekrar ¢ikarmaktadir. Deprem, yer kabugunda ani enerji salinimiyla olusan
sismik dalgalanmalarm neden oldugu, beklenmedik bir anda ortaya ¢ikan yer sarsintis1 veya zelzele
olaymm ifade eder (Eray, 2023: 209). Biiyiik can ve mal kayiplarina neden olan depremlerin en
biiyiiklerinden bir tanesi olan Kahramanmaras merkezli, 6 Subat depremleridir. Depremden 11 il ve
milyonlarca insan sosyal, psikolojik ve finansal agidan etkilenmistir. Bir¢cok insan yasadiklari yerlerden
bagka illere gog etmisler. Gog¢ etmeyenler ise cogunlukla kurulan ¢adir ve konteyner kentlerde yasamaya
baglamiglardir. Temel yasamsal ihtiyaglarin karsilanmasindan sonra egitimin devamlilig: ile ilgili
adimlar atilmigtir (Telli Yamamoto &v Altun, 2023: 125). Egitim ve 6gretim ihtiyacinin giderilmesi i¢in
cadir ve konteyner kentlerin bu noktada egitime uygun olmamasi ve diger illerdeki yurtlarin
depremzedelere tahsis edilmis olmasi ve daha 6nce Covid-19 salgiminda yogun olarak uygulanan ¢evrim

ici 0gretim uygulamaya konulmustur.

Deprem de diger dogal afetler gibi tiim insanlar i¢in stres kaynagidir (Karabatak ve Alanoglu,
2023: 309). Depremden, birgok 6grenci gibi turizm 6grencileri de bir¢ok agidan etkilenmistir. Cevrim
ici 6grenme bu tiir etkilerin en aza indirilmesi agisindan énemli bir unsur olmakla birlikte ¢evrim igi
egitimin devam edebilmeleri i¢in altyapi, sistemli isleyis, miifredat, 6gretim elemanlari, materyal ve
Ogrenci gibi bazi unsurlara ihtiya¢ duyulmaktadir (Telli ve Altun, 2021). Fakat turizm 6grencilerinin
pratik becerilerinin gelistirilmesi noktasinda yaganan problemler turizm 6grencilerini olumsuz yonde
etkileyen faktorlerden birisi olarak goriilebilmektedir. Turizm 6grencileri icin pratik beceri gelistirme,
sektorle baglanti kurma, saha deneyimi kazanma gibi unsurlar, deprem sonrasi yasanan zorluklar
nedeniyle aksayabilir. Bu durum, 6grencilerin is diinyasina daha hazirliksiz girmelerine ve sektorde
basari elde etmekte zorlanmalarina yol agabilir. Bu sorunlarin ¢6ziimii i¢in hem egitim kurumlar1 hem

de sektor paydaslar arasinda is birligi ve destek onemlidir.
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Bu baglamda deprem, Tiirkiye’nin siirekli giindeminde olmas1 gereken ve biiyiik sosyal ve
ekonomik etkiler olusturan bir dogal afet oldugu kacinilmaz gergektir. Bu ¢aligmada ele alinan temel
arastirma sorusu, “Deprem sonrasi ¢evrim i¢i egitimin turizm dgrencileri lizerindeki etkileri nelerdir ve
bu siiregte yasanan zorluklar nasil agilabilir?” seklindedir. Caligmanin amaci, Kahramanmaras merkezli
depremin ardindan turizm 6grencilerinin ¢evrim i¢i 6grenme deneyimlerini derinlemesine incelemek ve
bu siiregte karsilasilan gligliikleri ortaya koymaktir. Egitim ve pratik beceri gelistirme agisindan yaganan
bu zorluklarn, sektordeki basarisizligi nasil etkileyebilecegini belirlemek bu ¢aligmanin 6nemini
artirmaktadir. Literatiirde, deprem sonras1 egitim sistemine dair yapilan ¢aligmalar genel olarak ¢evrim
ici egitime odaklanmigken, 6zellikle turizm 6grencilerinin pratik beceri gelistirme siiregleri lizerindeki
etkiler detayli bir sekilde incelenmemistir. Bu makale, bu boslugu doldurmay1 ve hem egitim kurumlari
hem de sektor paydaslart igin Oneriler gelistirmeyi amaglamaktadir. Bu calisma ile Turizm

Ogrencilerinin 6grenme deneyimlerinin arastirilmasi amaglanmistir.
KAVRAMSAL CERCEVE
Deprem Gergegi

Diinya var oldugundan bu yana vuku bulan deprem, firtina, sel, volkanik patlama ve bunlar gibi
doga olaylar1 diinyanin dogal dengesi igerinde yer alir. Bu tip olaylarin insan yasamina ve ¢evresine
zarar vermeye baslamasiyla doga olaylari, dogal afet olarak anilmaya baslar (Karakus, 2013: 99). Dogal
afetler; topluluklarin sosyal, kiiltiirel ve ekonomik faaliyetlerini olumsuz yonde etkileyen, can ve mal
kayiplarina sebebiyet veren, tamamen ya da kismi olarak dogal etkenlerin sebep oldugu olaylar olarak
tanimlanabilmektedir (Sahin ve Sipahioglu, 2002). 6 Subat 2023 tarihinde ger¢eklesen Kahramanmarag
depremi de bu dogal afetlerden birisi olarak bir¢ok insanin hayatin1 kaybetmesine neden olmustur.
Ayrica ekonomik faaliyetleri ve sosyolojiyi derinden etkileyerek insanlar {izerinde fiziksel ve psikolojik

derin yaralar birakmustir.

Ulkemizin %92'si deprem kusag1 i¢indedir ve niifusun %95'i bu bélgelerde yasamaktadir. Ayrica,
sanayi merkezlerinin %98'i ve barajlarin %93'l yine deprem riski altindadir (Sinan, 2023). Bu veriler,
Tiirkiye'nin deprem riski tasiyan bir {ilke oldugunu agikca ortaya koymaktadir. Deprem felaketi, hayatin
bir¢ok alaninda olumsuz etkiler birakabilecek potansiyele sahiptir. Bu nedenle, bireysel ve kurumsal
diizeyde bir dizi tedbir alinmalidir. Bu tedbirler arasinda, egitim alaninda alinacak énlemler ve alternatif
egitim yontemleri nemli bir yer tutmaktadir. Ozellikle son yillarda afetlerle birlikte yayginlasan ¢evrim
ici egitim, Kahramanmaras depremi gibi olaylar sonrasinda da egitimin kesintisiz devam etmesi

amaciyla dogrudan uygulamaya konulmustur.
Cevrimici Egitim
Cevrim i¢i egitim, teknolojinin 0grenme siirecinde araci olarak kullanilmas1 ve dgrenmenin

tamamen internet ilizerinden gerceklestigi bir uzaktan egitim modeli olarak tanimlanabilir (Akhan &
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Artuger, 2023: 594; Uzun & Tuncay, 2012). Diger bir ifadeyle, ¢cevrim i¢i 6grenme, zaman ve mekan
kisitlamalar1 olmaksizin internet araciligiyla 6grenme igerigine erisimi saglar (Bennett, Killen & Marsh,
2007; Bowers & Kumar, 2015: 28; Schrum, 2000). Teknolojinin ilerlemesiyle birlikte, e-6grenme,
uzaktan 6grenme, karma/hibrit 6grenme gibi yeni terimler de giinliik dilimizde yayginlagsmaktadir (Heng
& Sol, 2021: 5). Cevrim i¢i 6grenme, egitim ve dgretimin niteligini artirabilir ve daha genis kitlelere

ulagmay1 miimkiin kilabilir (Cruthers, 2008).

Ally’e (2008) gore gevrim igi 6grenme ortamlari yapilandirilirken dikkat edilmesi gereken

tic ozellik vardr:

Ogrenme Etkinlikleri: Cevrim ici 6grenme siirecinde paylasilan icerikler ogrenenlerin
bireysel farkliliklarina uygun, ogrenmelerini destekler cesitlilik ve nitelikte olmalidir. Bu
nedenle gorsel, ses, metin veya video icerikli materyaller ¢cevrim igi 6grenme ortamlarinda

stk¢a yer almalidir. Boylece iiyelerin 6grenmeleri anlamlastiriimalidir.

Ogrenmenin Aktarilmasi: Uyelerin cevrim ici dgrenme ortamlarinda Ogrendikleri
bilgileri giindelik yasantilarina transfer etmeleri saglanmalidir. Ogrenenlere geri doniitler

veren uygulamalar ve etkinliklerle birlikte 6grenenlerin yeni ogrenmeleri desteklenmelidir.

Etkilesim: Ogrenen ve Ogreten arasindaki etkilesim ve iletisim ile paylasilan iceriklerin
ogrenenlerde yeniden yapulandirimas: saglanmalidir. Ayni zamanda O6grenenlerin

deneyimlemelerine dayanarak paylasilan icerikler yapilandirilmalidir.
Deprem ve Cevrim i¢i Egitim

Biitlin dogal afetlerde oldugu gibi deprem de yalmzca gerceklestigi anda degil sonrasinda da
psikolojik olarak derin yaralar birakabilmektedir. Bu tiir biiylik afet yasayan kisilerin, olayin iizerinden
uzun zaman gegse bile yasadiklarimin etkisinden kurtulamadiklar1 ve psikolojik problemler yasadiklar
gozlenmistir (Ozgetin vd., 2008:15; Rubonis & Bickman, 1991: 397). Bu gibi olumsuz etkilerin
azaltilmasinda, insanlarin normal yagsamlarina donmelerinde 6nemli bir rol oynadiklar1 ve toplumu
giiclendirerek gelecege daha umutla bakmalarim sagladiklari i¢in egitim kurumlarina 6nemli gorevler
diismektedir (Karabatak & Alanoglu, 2023: 309). Depremden sonra mekénsal, alt yapisal, bireysel
psikolojik ve ekonomik problemlerin ortaya ¢ikmasiyla birlikte yiiz ylize egitim faaliyetlerinde
aksamalar hatta baz1 bolgelerde imkansizliklar yasanabilmektedir (Kocer ve Kogak, 2024; (Bilgili ve
Bolat, 2023x). Son yillarda yasanan salgin hastalilar ve dogal felaketlerle birlikte yogun olarak
uygulanan c¢evrim i¢i egitim 6 Subat felaketinden sonra da egitimin kesintiye ugramamasi igin

uygulamaya konulmustur.

Cevrim i¢i egitim her ne kadar Tiirkiye’de Covid-19 ile yayginlagmaya baslasa da farkl: tilkeler
icin gecmisi daha oncelere dayanmaktadir. Deprem riski yiiksek olan iilkelerden birisi olan Amerika

Birlesik Devletleri deprem sonrasi uzaktan egitim uygulamalarina 1994 yilinda baslamislar ve bu
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uygulamalart siirekli gelistirmislerdir (Sumy, vd, 2022). Yine ayn1 sekilde Japonya, 2011°deki Tohoku
depremi, Yeni Zellanda, 2011 yilindaki Christchurch depremlerinin ardindan uzaktan egitim

yontemlerini siklikla kullanmiglardir (Telli & Altun, 2023:133).

Yapilan farkli g¢alismalarda yiliz yiize Ogrenme memnuniyetinin, ¢evrim i¢i Ogrenme
memnuniyetinden daha yiiksek ¢iktig1 (Benoit, vd., 2006; Piccoli, Ahmad & Ives, 2001; Rivera ve Rice,
2002). Bununla birlikte ilerleyen yillarda yiiz ylize 6grenme ile ¢evrim i¢i Ogrenme arasindaki
memnuniyetsizlik farkinin kapandigi hatta bazi aragtirmalar da yiiksek ¢iktig1 bile goriilmektedir (Allen,
vd., 2002; Murphy, 2000; Roach & Lemasters, 2006; Skylar vd., 2005). Kisilerin yer ve zamandan
bagimsiz sekilde egitim o6gelerine ulasabilmeleri, genis kitlelere ulasabilmesi ve giin gectikce kullanici
acisindan kolaylagmasi ¢evrim i¢i egitimin cazip hale gelmesine yardimci olmaktadir (Dziuban, vd.,

2013).

6 Subat depremlerinin ardindan yasanan zorluklar, turizm egitimini de diger egitim alanlar1 gibi
etkilemistir. Cevrim i¢i egitim, egitimin devamini saglama konusunda 6nemli bir rol oynamakla birlikte,
baz1 sorunlarla karsilagmaktadir. Bu sorunlardan ilki, simifta yiiz yiize gergeklestirilmesi gereken
uygulamali derslerin sanal ortama tasinmasidir. Ikincisi, staj imkanlarinda yasanan zorluklardir.
Ugiinciisii ise, egitmenlerin ve egitim materyallerinin ¢evrim igi egitime tam olarak uyum
saglayamamalaridir (Akhan & Artuger, 2023: 596). Benzer sekilde, Gana'da yapilan bir arastirmada,
turizm &grencilerinin ¢evrim i¢i 6grenme ve 6zellikle internet kullanimi konusunda endiseleri oldugu

sonucuna vartlmistir (Nutsugbodo vd., 2022).

Acun Koksallar & Esenkal Cozeli (2021) tarafindan gerceklestirilen arastirma, turist rehberligi
On lisans Ogrencilerinin uzaktan egitime yonelik bakis agilarii incelemeyi amaglamistir. Aragtirma
sonuglarina gore, Ogrencilerin %52'sinin uzaktan egitim hakkindaki goriisleri olumsuzdur. Bu
ogrenciler, ders caligsmaya isteksizlik yasadiklarini, derslere odaklanamadiklarini, okuldan ve derslerden
uzaklastiklarini belirtmislerdir. Ayrica, birebir iletisim ve sinif ortaminin olmamasi ile internet ve
bilgisayar gibi araglarin eksikligi de diger baslica sorunlar arasindadir. Konak (2021) tarafindan turizm
lisans 6grencilerinin ¢evrim i¢i 6grenmeye iliskin bakis agilarini inceleyen bir arastirmada ise, internete
erisim sorunlari, 6grenci ile egitimci arasindaki iletisim eksikligi ve teknoloji eksikligi ile etkilesim
problemleri gibi sorunlarin oOgrenciler tarafindan en Onemli sorunlar olarak nitelendirildigi

belirlenmistir.
ARASTIRMANIN YONTEMIi

Aragtirmanin teorik boliimiinde ¢evrim i¢i egitimle ilgili yapilan literatiir taramas1 ardindan, bu
konunun detayl1 bir sekilde incelenmesi amaciyla saha arastirmasi gerceklestirilmis ve veriler anket

yontemiyle toplanmigtir.
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Arastirmanin Amaci

Bu calismanin temel amaci, 6 Subat 2023 depremi sonrasinda Iskenderun Teknik Universitesi
Turizm Fakiiltesi'nde egitim goren Ogrencilerin ¢evrim i¢i 6grenme deneyimlerini belirlemektir. Bu
hedef dogrultusunda, Iskenderun Teknik Universitesi Turizm Fakiiltesi'nde bir arastirma
gerceklestirilmistir. Iskenderun Teknik Universitesi Turizm Fakiiltesi biinyesinde, Turizm Isletmeciligi,

Gastronomi ve Mutfak Sanatlari ile Turizm Rehberligi boliimleri yer almaktadir.
Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini, Iskenderun Teknik Universitesi Turizm Fakiiltesi'nde, 06 Subat 2023
depremi sonrasinda ¢evrim i¢i egitime gecen dgrenciler olusturmaktadir. Evrenin tamamina erigsimde
yasanabilecek zorluklar gbz oniine alinarak 6rneklem alma yontemi tercih edilmistir. Iskenderun Teknik
Universitesi Ogrenci Isleri Daire Baskanligi'ndan elde edilen bilgilere gore, 2023-2024 dgrenim yilt
itibariyle Turizm Fakiiltesinde aktif olarak 6grenim goren Ogrenci sayilar1 su sekildedir: Turizm
Isletmeciligi (155), Gastronomi ve Mutfak Sanatlari (281), Turizm Rehberligi (164), Seyahat
Isletmeciligi (31), Turizm ve Otel Isletmeciligi (120). Ural & Kilig (2006: 49) tarafindan belirtilen 700
olan evren biiyiikliigiinde, 6rneklem sayisinin en az 248 olmas1 gerekmektedir. Bu dogrultuda,
arastirmaya dahil edilmek istenen 751 Ogrenci arasindan, kolayda &rnekleme yontemi kullanilarak
orneklem se¢imi yapilmistir. Bu siiregte ¢evrim i¢i bir anket formu olusturulmus ve Ogrencilere
WhatsApp iizerinden iletilmistir. Aragtirma verileri 08-15 Aralik 2023 tarihleri arasinda ¢evrim igi
olarak toplanmistir ve toplamda 305 anket analiz edilmistir. Arastirmada kullanilan verilerin
toplanabilmesi icin gerekli etik kurul izni, iskenderun Teknik Universitesi Bilimsel Arastirma ve Yayin

Etigi Kurulu'ndan 30/11/2023 tarihli yazi ile alinmustir.
Veri Toplama Yontemi ve Araci

Arastirmada hazirlanan anket formunda birinci béliimiinde 6grencilerin demografik 6zelliklerine
(cinsiyet, yas, hangi boliimde okudugu, kaginc1 simifta oldugu) iliskin sorular yer almaktadir. Ikinci
boliimde ise, 6grencilerin ¢evrim i¢i 6grenme deneyimlerine iliskin sorular yer almaktadir. Bu boliimde
yer alan sorular, Ieng Lei & lan So (2021) tarafindan gelistirilen Akhan & Artuger (2023) tarafindan ise
Tiirkceye gevrilmis olan on dokuz madde dort alt boyuttan olusmaktadir. Cevrim i¢i 6grenme deneyimi
olgegi besli likert “Hi¢ Katilmiyorum=1", “Az Katiliyorum=2", “Orta Diizeyde Katiliyorum=3", “Cok

Katiliyorum=4" ve “Tamamen Katiliyorum=5" olarak hazirlanmigstir.
Arastirma Verilerinin Analizi

Gilvenirlik degerlendirmesi baglaminda, arastirma degiskenlerinin ig¢sel tutarliliklarim
degerlendirmek amactyla Cronbach Alpha degerleri hesaplanmis ve bulgu kisminda detayli olarak
sunulmustur. Verilerin analizine gegilmeden 6nce, normallik dagilimimin test edilmesi i¢in basiklik ve

carpiklik degerleri hesaplanmistir. Cevrim i¢i 6grenme deneyimi 6lgegine ait 6lgek ifadelerinin ¢arpiklik
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ve basiklik degerlerinin sirastyla 0,483 ve -0,179 oldugu belirlenmistir; bu degerler +1,500 ile -1,500
araliginda oldugundan, verilerin normal bir dagilim sergiledigi sonucuna ulasilmistir (Hair vd., 2014).
Elde edilen verilerin normal dagilima sahip olmasi ve orneklem biyiikliigliniin yeterli olmasi,
parametrik testlerin kullanilmasi igin uygun bir zemin olusturmustur. Olgeklerin giivenilirligini
degerlendirmek amaciyla icsel tutarlilik analizi yapilmistir. Bu baglamda, cevrim igi Ogrenme
deneyimlerinin demografik degiskenlerine gore karsilastirilmasi i¢in cinsiyet ve yas gibi iki degiskenli
gruplar igin "t-testi", boliim ve simif gibi ikiden fazla degisken grubu icin ise "One-way ANOVA" analizi
uygulanmustir. Yapilan analizlerin sonuglari, bulgular kisminda tablolar halinde sunulmus ve detayli bir

sekilde yorumlanmustir.

Tablo 1. Katilimcilarin Demografik Ozelliklerine Gére Dagilimi

Degiskenler Gruplar f %
Cinsiyet Erkek 111 36,4
Kadin 194 63,6
Yas 18-19 arasi 67 22
20-21 104 34,1
22-23 85 27,9
24-25 32 10,5
26 yas ve lizeri 17 5,6
Bolim Turizm Isletmeciligi 82 26,9
Gastronomi ve Mutfak Sanatlari 187 61,3
Turizm Rehberligi 36 11,8
Smif 1. Simf 37 12,1
2. Smf 100 32,8
3. Simf 69 22,6
4. Simf 83 27,2
4+ Simif 16 5,2

Tablo 1’de arastirmanin 6rneklemi igerisinde yer alan 305 6grencinin %36,4’1 erkek, %63,6’s1
kadin 6grencilerden olugmaktadir. Katilimcilarin %22°si 18-19, %34,1°120-21, %27,9°u 22-23, %10,5’1
24-25 yas aralifinda ve %5,6’s1 26 yas ve iizerindedir. Ankete katilan 6grencilerin %26,9’u Turizm
Isletmeciligi, %61,3’li Gastronomi ve Mutfak Sanatlari ve %11,8’i Turizm Rehberligi boliimiinde
ogrenim gormektedir. Katilimeilari %12,1°, 1.siif, %32,8’1 2.smif, %22,6’s1 3.smif, %27,2’si 4.Sinif

ve %35,2’si 4+ uzatmal1 6grencidir.
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BULGULAR

Tablo 2. Cevrim igi Ogrenme Deneyimine Ait Giivenilirlik, Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Boyutlar ve ifadeler Genel Standart  Giivenirlik

Ortalama Sapma Katsayisi
(0)

Cevrim ici Ogrenme Deneyimi' 2,92 0,731 0,840

Teknoloji' 2,51 1,275 0,869

1. Deprem sonrasi, teknolojik imkanlar1 6grenim 2,67 1,48

amagli kullanmaktan hoglandim.

2. Deprem sonrasi internete erisim, egitmenlerimle 2,42 1,43

iletisimimi kolaylastirdi.

3. Deprem sonrasi internete erisimde sorun 2,31 1,55

yagsamadim.

4. Deprem sonrasi derslerimi 6grenmek igin, 2,64 1,54

teknolojiyi kullanmakta sorun yasamadim.

Cevrim I¢i Egitim' 2,21 1,420 0,951

5. Deprem sonrasi derslerimi ¢evrim i¢i (online) 2,11 1,563

Ogrenmenin, yiiz yiize 6grenmekten daha iyi oldugunu

diisiindiim.

6. Deprem sonrasi derslerimi ¢evrim i¢i 6grenmenin, 2,14 1,524

yiiz yiize 6grenmekten daha kolay oldugunu

diisiindiim.

7. Deprem sonrasi ¢evrim i¢i platformlar, ders igerigi 2,31 1,517

hakkinda daha derin bilgi edinmeme yardimci oldu.

8. Deprem sonrasi ¢evrim igi ortam, ders 2,29 1,479

materyallerini 6grenmeme yardimei oldu.

Egitmen' 2,91 1,125 0,880

9. Deprem sonrasi egitmenler, ¢evrim i¢i 6grenme 3,04 1,39

ortamin1 kullanmasim biliyorlardi.

10. Deprem sonrasi egitmenler, ¢evrim i¢i 6grenmeyi 2,69 1,43

kolaylagtirtyorlardi.

11. Deprem sonrasi egitmenler, 6grenciler arasinda 2,49 1,35

¢evrim i¢i tartigma ortami olusturdular.

12. Deprem sonrasi, egitmenlerden sik sik ¢evrim igi 2,75 1,39

geri bildirimler aldim.

13. Deprem sonrasi egitmenler, ¢evrim i¢i platformlar 3,58 1,26

araciligiyla bir seyler 0gretmek icin ¢aba gosterdiler.

Deprem Etkileri ve Endise' 3,66 0,871 0,685

14. Deprem sonrasi kendimi stresli hissettim. 4,33 1,169

15. Deprem sonrasi kendimi tehdit altinda hissettim. 3,52 1,457

16. Deprem siireci, dersleri 6grenmemi olumsuz 3,96 1,446

etkiledi.

17. Deprem sonrasi ¢evrim igi egitimde, egitmenlerin 3,13 1,444

notlar1 adaletli bir sekilde verecegine dair endiselerim

oldu.

18. Deprem sonrast, ¢gevrim i¢i 6grenmeyi 3,46 1,385

destekleyecek kaynaklarin eksikligi konusunda

endiselendim.

19. Deprem sonrasi, ¢evrim i¢i 6grenme konusunda 3,60 1,461

kendimi rahatsiz/huzursuz hissettim.

Olgek 1: 1=Kesinlikle katilmiyorum, 2=Katilmiyorum, 3= Ne katiliyorum ne katilmiyorum, 4=Katiliyorum, 5= Kesinlikle katiliyorum
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Arastirma degiskenine dair analizler 6ncesinde, aragtirmada kullanilan dlgeklerin gegerliligi ve
giivenirligi incelenmistir. Tablo 2'de belirtildigi gibi, her bir 6l¢ege ve dlgekteki her bir boyuta iligkin
Giivenirlik Katsayilariin (o) 0,70 ile 0,90 arasinda degistigi gozlemlenmektedir. Bu degerlerin kabul
edilebilir diizeyde oldugu ve oOlgeklerin giivenilir oldugu sonucuna varilmaktadir (Glirbiiz ve Sahin,

2014).

Tablo 2'deki verilere dayanarak, 6grencilerin ¢evrim i¢i 6grenme deneyimlerine iliskin aritmetik
ortalamalar incelendiginde, teknoloji boyutuna iligkin ortalamanin (x=2,51) oldugu goriilmektedir. Bu,
katilimcilarin bu boyuta az diizeyde katilim gosterdigini gdstermektedir. Bu sonuglar, turizm fakdiltesi
Ogrencilerinin deprem sonrasi ¢evrim i¢i egitimde teknolojik imkanlar1 6grenim amaciyla kullanmada
zorluk yasadiklarini ve internete erisim konusunda sorunlar yasadiklarini isaret etmektedir. Cevrim ici
egitim boyutuna iliskin ortalama degeri (X=2,21) olarak bulunmustur. Bu da &grencilerin, yliz ylize
egitimin ¢evrim i¢i (online) 6grenmeden daha tercih edilebilir oldugunu diisiindiigiinii gdstermektedir.
Egitmen boyutuna iligkin aritmetik ortalama degeri (x=2,91) olarak belirlenmistir. Bu sonuglar,
ogrencilerin egitmenlerin ¢evrim i¢i platformlar aracilifiyla bir seyler 6gretmek icin ¢aba gosterdigini
diisiindiiklerini, ancak egitmenlerin ¢evrim igi ortami kullanma, ¢evrim i¢i 6grenmeyi kolaylagtirma ve
cevrim i¢i tartisma ortami olusturma konularinda orta diizeyde yeteneklere sahip olduklarini
diistindiiklerini gostermektedir. Depremin etkileri ve endise boyutuna iligkin aritmetik ortalama degeri
(X=3,66) olarak belirlenmistir. Bu sonuglar, 6grencilerin deprem sonrasinda kendilerini agir1 stresli ve
tehdit altinda hissettiklerini ve depremin dersleri 6grenme yeteneklerini olumsuz etkiledigini
diisiindiiklerini gostermektedir. Ayrica, 6grencilerin ¢evrim ici 6grenmeyi destekleyecek kaynaklarin
eksikligi ve egitmenlerin notlar adaletli bir sekilde verecegine dair biiylik bir endise duymadiklar1 da

belirtilmigtir.

Aragtirma kapsaminda, katilimcilarin ¢evrim i¢i 6grenme deneyimlerinin bireysel 6zellikler
baglaminda ayrilan gruplar arasinda farklilik olup olmadigini belirlemek amaciyla bagimsiz 6rmneklemler
icin t-testi ve ANOVA testi uygulanmistir. Ayrica, bu farkliliklar hangi gruplardan kaynaklandigim

belirlemek i¢in "Coklu Karsilastirma (Tukey)" testinden yararlanilmistir.
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Tablo 3. Ogrencilerin Cevrim igi Ogrenme Deneyimlerine Iliskin Faktorlerin Cinsiyet Ozelligine Gore

Kargilagtirilmasi (t-Test)

Temel degisken  Cinsiyet X S.S. t p T-testi
Erkek’ 284 1,29 b
Teknoloji — 3518 0001%
Kadin 2,32 1,22
Cevrim Ici Ogrenim EX 246143 e wb
rim renim R
VI A6t e renm 207 139 :
Erkek’ 312 1,09 b
Egitmen oo 2,530 0012¢
Kadin 2,79 1,12
Deprem Etkileri ve Erkek® 3,08 0,71 a-b
2,952 0,003+
Endise Kadm® 283 072

p<0,05, “*<4<¢Her bir yontem igin farkl harfleri iceren gruplar arasindaki fark énemlidir.

Tablo 3’te, 6grencilerin gevrim i¢i 6grenme deneyimi alt boyutlarin cinsiyet 6zelligine gore

karsilagtirmas1 yer almaktadir. Bulgulara gore tiim boyutlarda, p<0,05 anlamlilik diizeyinde cinsiyet

ozelligine gore anlamli bir farklilik gosterdigi tespit edilmistir. Bu sonuglar ¢evrim i¢i 6grenme

deneyiminin; teknolojik imkénlar1 6grenim amacgh kullanma, ¢evrim i¢i 6grenme yerine yiiz ylize

Ogrenme, egitmenlerin deprem sonrasi ¢evrim i¢i platformlar araciligiyla bir seyler 6gretme durumu ile

deprem etkileri ve endiseleri alt boyutlarina erkek 6grencilerin kiz 6grencilere gore daha yiiksek

diizeyde katilim gosterdikleri goriilmektedir.

Tablo 4. Cevrim ici Ogrenme Deneyimlerine Iliskin Faktorlerin Yas Ozelligine Gore Karsilastirilmasi

(ANOVA)
Temel degisken  Yas X S.S. F p Tukey
18-19° 2,36 1,19
20-21° 2,52 1,35 4
Teknoloji 22-23° 2,28 1,19 3,866 0,004* 3‘_0
24-25¢ 3,21 1,05
26 ve lzeri® 2,88 1,43
18-19* 2,22 1,44 a-d
20-21° 2,12 1,44 b-d
Cevrim Ici Egitim 22-23° 1,87 1,21 5,370 0,000%* c-d
24-25¢ 3,04 1,44 e-C
26 ve lizeri® 291 1,41
18-19° 2,66 1,03 a-d
20-21° 2,94 1,15 a-e
Egitmen 22-23¢ 2,76 1,07 4,260 0,002* c-d
24-25¢ 3,43 1,09
26 ve lzeri® 3,49 1,15
18-19° 2,82 0,69 a-d
o 20-21° 2,90 0,73 b-d
Depreg‘ ]fifk‘le" Ve 03¢ 2.81 0,70 4,103  0,003* c-d
ndise 24257 332 0,62
26 ve lzeri® 3,21 0,94

p<0,05, “*c4<¢Her bir yontem igin farkl harfleri iceren gruplar arasindaki fark nemlidir.
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Tablo 4’te 6grencilerin ¢evrim i¢i 6grenme deneyimi alt boyutlarinin yas 6zelligine gore
karsilagtirmas1 yer almaktadir. Bulgulara gore tiim boyutlarda, p<0,05 anlamlilik diizeyinde yas
ozelligine gore anlaml bir farklilik gosterdigi tespit edilmistir. Bu sonuglar yas 6zelligine gore ayrilan
gruplarin gevrim i¢i 6grenme deneyimi alt boyutlar1 bazinda; “18-19 aras1”, “24-25 aras1” ve “24-25
aras1” yas grubundaki katilimcilarin “22-24 aras1” yas grubundaki katilimcilara gore, anlaml diizeyde
daha fazla teknolojik imkanlar1 6grenim amacgh kullanmaktan memnun olduklar goriilmiistiir. “24-25
aras1” yas grubundaki katilimcilarin “18-19 aras1” ve “20-21 aras1” yas grubundaki katilimcilara gore,
anlamli diizeyde daha fazla ¢evrim i¢i Ogrenme yerine yiiz yiize Ogrenmenin iyi oldugunu
diistinmektedirler. “24-25 aras1” yas grubundaki katilimcilarin “18-19 aras1”, “20-21 aras1”, “22-23
aras1” ve “22-23 aras1” yas grubundaki katilimeilarin “24-25 aras1” ve “26 yas ve lizeri” yas grubundaki
katilimcilara gore, anlamhi diizeyde daha fazla egitmenlerin deprem sonrasi gevrim i¢i platformlar
araciligiyla bir seyler 6gretme durumunun iyi olduklarmi diislinmemektedirler. “24-25 arasi” yas
grubundaki katilimeilarin “18-19 aras1”, “20-21 aras1”, “22-23 aras1” yas grubundaki katilimcilara gore,
anlamli diizeyde daha fazla deprem etkileri ve endisesini hissettikleri tespit edilmistir.

Tablo 5. Cevrim igi Ogrenme Deneyimlerine Iliskin Faktorlerin Bolim Ozelligine Gére
Karsilastirilmasi (ANOVA)

Temel degisken Boliim X S.S. F p Tukey
Turizm 1sletmeciligia 2,43 1,15
Teknoloji Gastronobml ve Mutfak 2,54 1,32 0213 0.809
Sanatlar1
Turizm Rehberligi® 2,51 1,29
Turizm 1sletmeciligia 2,43 1,30
P Gastronomi ve Mutfak 2,11 1,43
Cevrim I¢i Egitim Sanatlar® 1,452 0,236
Turizm Rehberligi® 2,22 1,55
Turizm Isletmeciligi® 3,21 1,05 a-b
Egitmen Gastronobml ve Mutfak 2,81 1,31 3.968 0,020*
Sanatlar1
Turizm Rehberligi® 2,78 1,15
Turizm Isletmeciligi® 3,05 0,76
Dep.rem Etkileri ve Gastronobml ve Mutfak 2,85 0,72 2,177 0.115
Endise Sanatlar1
Turizm Rehberligi® 2,95 0,68

*p<0,05, *>c4eHer bir yontem icin farkli harfleri iceren gruplar arasindaki fark énemlidir.
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Tablo 5°’te, Ogrencilerin ¢evrim i¢i 0grenme deneyimi alt boyutlarinin okuduklart boliim
ozelligine gore ayrilan gruplar arasindaki karsilastirmasi yer almaktadir. Bulgulara gore sadece egitmen
alt boyutunda, p<0,05 anlamlilik diizeyinde okuduklar1 boliim 6zelligine gore anlamli bir farklilik
gosterdigi tespit edilmistir. Bu sonug, 6grencilerin okuduklar1 boliim 6zelligine gore ayrilan gruplardan
turizm isletmeciligi boliimiinde okuyan 6grencilerin gastronomi ve mutfak sanatlar1 boliimiinde okuyan
Ogrencilere gore, deprem sonrasi ¢evrim i¢i platformlar aracilifiyla bir seyler &gretme durumu
bakimindan “cevrim i¢i 6grenme deneyimi alt boyutlarindan egitmen” alt boyutuna iliskin anlaml
diizeyde daha fazla katilim sagladiklan tespit edilmistir. Bu durum gastronomi ve mutfak sanatlar

boliimiiniin turizm isletmeciligi boliimiine gore yogun uygulamali bir egitim olmast ile agiklanabilir.

Tablo 6. Cevrim i¢ci Ogrenme Deneyimlerine Iliskin Faktorlerin Siniflara Gére Karsilastirilmasi

(ANOVA)
Temel degisken Suf X S.S. F p Tukey
1.Simif* 2,41 1,16
2. Siif° 2,32 1,23
Teknoloji 3. Siif* 2,31 1,19 3,414 0,009 b-d
4. Simif? 2,84 1,39
4+ Simif® 3,09 1,10
1.Simif* 2,52 1,38 b-d
2. Siif® 2,01 1,33 c-d
Cevrim Ici Egitim 3. Smf* 1,79 1,20 4,657 0,001
4. Smif® 2,64 1,61
4+ Simif® 2,40 1,14
1.Simif* 3,09 1,15 b-d
2. Simif® 2,71 0,98 c-d
Egitmen 3. Simif* 2,58 1,10 6878 0,000 b-e
4. Smf? 3,17 1,22 e
4+ Simif® 3,85 0,50
1.Simif* 2,95 0,71 c-d
o 2. Smif® 2,86 0,65 c-e
ggdpir;m Etkileri ve 3. Smf* 2,71 0,63 3,955 0,004
4. Simif? 3,08 0,87
4+ Simif® 3,30 0,47

p<0,05, “*c4<¢Her bir yontem igin farkl harfleri iceren gruplar arasindaki fark nemlidir.

Tablo 6'da, dgrencilerin ¢evrim i¢i 6grenme deneyimi alt boyutlarinin siif 6zelliklerine goére
karsilagtirilmasi yer almaktadir. Bulgulara gore, tiim boyutlarda (p<0,05 anlamlilik diizeyinde), simif

ozelliklerine gdre anlamli bir farklilik oldugu tespit edilmistir. Bu sonuglar, siif 6zelliklerine gore
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ayrilan gruplarin ¢evrim i¢i 6grenme deneyimi alt boyutlar1 bakimindan su sekilde farklilastigini
gostermektedir: "Dérdiincii” sinif grubundaki katilimeilar, "Ikinci" simif grubundaki katilimcilara
kiyasla, teknolojik imkéanlar1 6grenim amagh kullanmaktan daha memnun olduklari seklinde belirgin bir
farklilik sergilemektedirler. Ayrica, "Dérdiincii" simf grubundaki katilimeilar, "Ikinci" ve "Uglincii"
simif grubundaki katilimcilara gore, ¢evrim i¢i 6grenme yerine yiiz yiize 6grenmenin daha tercih edilir
oldugunu diisiinmektedirler. "Dérdiincii" ve "4+ Uzatmalh" siif grubundaki katilimeilar, "Ikinci" ve
"Ugiincii" sinif grubundaki katilimeilara gore, egitmenlerin deprem sonrasi gevrim igi platformlar
araciligiyla 6gretme becerilerini yeterli bulmadiklarini ifade etmektedirler. Son olarak, "Dérdiincii” ve
"4+ Uzatmali" sinif grubundaki katilimeilar, "Ugiincii" sinif grubundaki katilimcilara gore, deprem

etkilerini ve endiselerini daha fazla hissetmektedirler.
SONUC

Bu aragtirmada, deprem sonrasinda turizm fakiiltelerinde egitim goren 6grencilerin ¢evrim igi
ogrenme deneyimleri incelenmistir. Bu hedef dogrultusunda, Iskenderun Teknik Universitesi Turizm
Fakiiltesi'nde ¢evrim i¢i egitim alan Ggrenciler iizerinde bir aragtirma gergeklestirilmistir. Arastirma
sonuglari, turizm fakiiltesi 6grencilerinin deprem sonrasi ¢evrim i¢i egitimde teknolojik imkanlar
Ogrenim amaciyla kullanmaktan memnuniyet duyduklarini ancak internet erisiminde bazi zorluklarla
kargilastiklarim gdstermektedir. Ogrenciler, egitmenlerin deprem sonrasinda gevrim igi platformlar
araciligtyla 6gretimde yogun bir ¢aba gosterdiklerini ifade etmislerdir. Ancak, egitmenlerin ¢evrim igi
ortami etkin kullanma ve 6grenmeyi kolaylastirma konularinda yeterince donanimli olmadiklarini

diisiindiikleri belirtilmistir.

Aragtirma sonuglari, 6grencilerin deprem sonrasinda artan stres ve tehdit algist yasadiklarim
gostermektedir. Ayrica, Ogrenciler depremin dersler {izerinde olumsuz bir etkisi oldugunu
diisiinmektedirler. Bu stres faktorlerine ek olarak, &grenciler ¢evrimi¢i Ogrenme siireclerini
destekleyecek kaynaklarin eksik oldugunu ve degerlendirmenin adil bir bigimde gerceklestirilip

gerceklestirilmedigi konusunda kaygilar tagidiklarini ifade etmektedirler.

Caligma sonucunda, erkek 6grencilerin ¢evrimigi egitimdeki teknolojik imkanlardan daha fazla
memnuniyet duydugu tespit edilmistir. Yas gruplar arasinda, yiiz yiize egitimin ¢evrim i¢i egitime gore
daha tercih edilir oldugu diislincesi hakimdir. Uzatmali programlara katilan 6grencilerin ¢evrim igi

egitimi tercih etme olasiliklar1 daha yiiksektir.
Bu aragtirmadan elde edilen sonuglar temel alinarak, asagidaki dneriler dikkate alinabilir:

e Iskenderun Teknik Universitesi Turizm Fakiiltesi'nde egitim alan dgrencilere, olaganiistii

durumlarda gevrim i¢i egitim i¢in internet erisim destegi saglanmalidir.

e Uzaktan egitim yerine, miimkiin oldugunda yiiz yiize egitim tercih edilmelidir.

58



Aykag / Turizm ve Isletmecilik Dergisi /
Journal of Tourism and Management, 2024, Vol. 5 (1), 46-61

e Egitmenlere, ¢evrim i¢i ortami daha etkili kullanma konusunda egitim verilmeli veya tesvik

edilmelidir.

e Deprem sonrasinda, 6grencilerin ¢evrim igi derslere ve tartigsmalara erigsim sorunu nedeniyle
katilm saglayamadiklart g6z oOniinde bulunduruldugunda, ¢evrim ig¢i tartigma ortaminin
olusmamasinin kdkeni bu sorunla baglantilidir. Diger bir ifadeyle, 6grencilerin ¢evrim igi
tartisma platformuna katilmamalarinin temel sebebi muhtemelen internet baglantisi
sorunlarma dayanmaktadir. Ote yandan, egitmenlerin de deprem felaketini yasadiklari ve
psikolojik durumlarinin ne kadar iyi oldugu 6nemlidir. Bu baglamda, felaketlerin yarattigi
endise durumu g6z 6niinde bulundurularak, karar alicilara 6nemli sorumluluklar diismektedir.
Uzaktan egitimle verilen egitimin daha etkili olabilmesi i¢in kosullarin ve sartlarin uygunlugu
kontrol edilmelidir. Zira, depremin insanlar {izerindeki fiziksel etkilerinin yani sira psikolojik
ve sosyolojik etkilerinin de goz ardi edilmemesi gerekmektedir. Deprem sonrasinda,
egitimcilerin 6gretme ve Ogrencilerin 6grenme siireclerinde zorluklar yasayabilecekleri,
davramig degisiklikleri gosterebilecekleri, uyku sorunlartyla karsilasabilecekleri, korku ve
kayg1 gibi duygusal zorluklar yasayabilecekleri ifade edilmektedir. Afet veya felaket sonrasi
egitimin yeniden inga edilmesi asamali bir siirectir ve paydaslarin bir araya gelmesi
saglanarak egitimin gelecegi icin bu siirecin etkili bir sekilde yonetilmesi 6nemlidir. Sonug
olarak, afet sonrasi egitim siire¢lerinin etkin bir sekilde yonetilebilmesi i¢in kademeli bir
yaklasim gerekmektedir. Gelecekteki egitim stratejilerinin belirlenmesi i¢in bu siirecin

dikkatlice yonetilmesi gerekmektedir.
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